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MENSAGEM DO PRESIDENTE

É com grande satisfação que apre-
sentamos o portfólio oficial do Inova-
tur, o primeiro programa de inovação 
exclusivo para o turismo do Brasil. A 
iniciativa é uma parceria entre Santur 
e Fapesc, com a contribuição da Uni-
vali. Eu tenho muito orgulho em ver o 
quanto a nossa equipe trabalha com 
competência e dedicação, para tirar 
do papel tantos projetos importantes 
para Santa Catarina. Todos os dias, a 
Santur planeja e executa ações fun-
damentais para o desenvolvimento 
do nosso Estado, através do turismo, 
da inovação e da governança de da-
dos, que geram, consequentemente, 
um crescimento visível na economia. 
O Inovatur é prova desse comprome-
timento.

Já são três edições, que ultrapassam 
R$ 2,2 milhões de aporte financeiro. 
Nosso objetivo, desde o início, é pro-
porcionar mais dinamismo ao segmen-
to, além de desafiar empreendedores 
a pensar em soluções para o turismo 
catarinense. Com o Inovatur, apoiamos 

novos negócios nas diferentes regiões, 
conectando esses profissionais à ino-
vação. Nós sabemos que Santa Catari-
na é rica em opções: serra e litoral, cul-
tura, tradição, religiosidade, eventos e 
gastronomia típica de cada pedacinho 
do Estado.

Aqui, temos tudo. Por isso, não para-
mos. Precisamos continuar oferecen-
do os melhores meios para fortalecer, 
cada vez mais, o turismo catarinense.

Essa é a nossa missão. Isso é o que nos motiva a seguir trabalhando 
muito. Por um turismo melhor, com mais qualidade, sustentabili-
dade e, claro, inovação. Essas características fazem Santa Catari-
na ser o destino dos sonhos. Quem está aqui, não quer sair. Quem 
vem de fora, quer ficar.

Boa leitura!

Henrique Matos Maciel  
Presidente da Santur

Fonte: Santur, 2022.
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1. INTRODUÇÃO
O INOVATUR é um programa de 
inovação aberta que objetiva apoiar 
propostas voltadas ao desenvolvi-
mento de produtos, serviços ou 
processos inovadores para o turismo 
de Santa Catarina. É o primeiro 
programa de inovação aberta 
específico para a área do turismo 
no Brasil, premiado em 3º lugar 
na categoria Academia, Destinos e 
Empresas pelo Desafio TURISTECH 
Brasil, realizado pelo Ministério do 
Turismo, Wakalua Tourism Innovation 
Hub e demais parceiros.

A primeira edição do INOVATUR 
ocorreu no ano de 2020, e desde 
então o programa já soma 3 edições 
e um aporte total de fomento de 
mais de 2 milhões de reais, recursos 
provindos da parceria entre a Agência 
de Desenvolvimento do Turismo 
de Santa Catarina – SANTUR e a 
Fundação de Amparo à Pesquisa e 
Inovação do Estado de Santa Catarina 
– FAPESC. Durante esse período, 
já passaram pelo programa 40 
empresas/startups, sendo no total 24 
municípios e 11 regiões turísticas do 
estado contempladas com iniciativas 
apoiadas pelo programa. 

Como consolidação das ações 
do programa, estruturou-se este 
portfólio com o objetivo de apresentar 
as propostas e as empresas/
startups apoiadas pelo INOVATUR, 
as quais, além do aporte financeiro, 
participam durante o programa de 
atividades que incluem workshops, 
mentorias, visitas técnicas, 
rodadas de negócios, entre outras. 
 
Iniciamos o documento com uma 
breve contextualização da inovação no 
turismo em Santa Catarina, seguido 
das fichas de apresentação das 
propostas e das empresas/startups, 
organizadas por segmento de atuação, 
conforme classificação utilizada pelo 
Wakalua e MTur.

Esperamos que este portfólio possa contribuir não apenas para 
divulgar o INOVATUR, possibilitando a ampliação da rede de 
parcerias para o aprimoramento, continuidade e sustentação do 
programa, mas, principalmente enquanto vitrine e visibilidade 
para investimentos e novos negócios e como inspiração para 
aqueles que vislumbram empreender com iniciativas que busquem 
o crescimento sustentável e inovador do setor turístico catarinense.

Vamos juntos!

Equipe INOVATUR

Fonte: Inovatur, 2022.
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2. INOVATUR: A INOVAÇÃO NO 
TURISMO EM SANTA CATARINA
Santa Catarina é um estado 
reconhecidamente turístico, onde suas 
treze regiões turísticas apresentam 
uma diversidade de atrativos e 
diferentes formas de bem receber, o 
que atrai milhares de turistas todos 
os anos. Em municípios litorâneos 
classificados na categoria “A” no 
mapa do turismo do Ministério do 
Turismo, como Balneário Camboriú, 
Florianópolis e Bombinhas,  o Valor 
Adicionado do Turismo - VAT1 em 
2019 chegou a representar uma 
média de 12% em relação ao valor 
adicionado geral desses municípios. 

Em 2021, a atividade arrecadou cerca 
de R$236,30 milhões em ICMS nas 
Atividades Características de Turismo 
- ACT’s, e no primeiro semestre de 
2022, a curva se apresentou similar ao 
mesmo período do ano anterior com 
a arrecadação de aproximadamente 
R$86,17 milhões entre janeiro a junho 
do corrente ano2. Em 2021 foram 
abertas em Santa Catarina mais de 
30 mil novas empresas em ACT’s, 
e no primeiro semestre de 20223, 
houve aproximadamente 17 mil novas  
aberturas, seguindo a tendência em 
alta do ano anterior. No que se refere 
ao número de empregos, segundo 
dados da RAIS/CAGED, cerca de 88 mil 

pessoas  encontravam-se empregadas 
em Santa Catarina em ACT’s4.

A presença de ambientes de inovação, 
e a existência de leis e programas de 
incentivo à tecnologia e inovação são 
fundamentais e favorecem a consoli-
dação deste cenário. Segundo levan-
tamento realizado em parceria com 
consultoria contratada pelo Banco 
Interamericano de Desenvolvimento 
- BID5, atualmente existem 202 am-
bientes de inovação identificados no 
Estado de Santa Catarina, sendo 21 
deles considerados áreas de inovação 
e 181 mecanismos de geração de em-
preendimentos inovadores. Estes am-
bientes se concentram principalmente 
em Florianópolis e região litorânea, e 
se dividem em diferentes tipos: cen-
tros de inovação, parques tecnológi-
cos, distritos de inovação, coworkings, 
incubadoras, maker spaces, laborató-
rios de inovação, aceleradoras, labora-
tórios de inovação aberta e living labs 
(Figura 1).

Assim como no turismo, o estado de Santa Catarina é reconhecido 
pelo seu consolidado ecossistema de inovação e tem se destacado  
enquanto protagonista na geração de negócios inovadores.

Centros de 
Inovação12 Parques 

Tecnológicos8 Coworkings96Distrito de 
inovação1

Figura 1. Número de ambientes de inovação em SC por tipo.

Incubadoras31

Aceleradoras4Laboratórios 
de inovação6 Living labs1Laboratórios de 

inovação aberta3
Fonte: Santur, 2022.

Pré-
incubadoras20

Maker Spaces20
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Diante disso, dada a importância do turismo e do setor de inovação e tecnologia 
no estado, o INOVATUR surge da vontade de conectar esse dois setores 
na busca por um turismo renovado, inovador, disruptivo, mais acessível e 
sustentável. E assim - em meio a um cenário pandêmico, em que os desafios 
se tornaram ainda maiores, mas com um cenário oportuno para quem deseja 
inovar - o Programa INOVATUR é criado e se estabelece como um marco da 
inovação do turismo em Santa Catarina e no Brasil, enquanto primeiro programa 
de inovação aberta de natureza pública, voltado especificamente para o turismo. 

Workshops Mentorias

Demoday Missão Técnica

Visitas Técnicas

Rodadas de Negócios

FASES DO PROGRAMA INOVATUR

Fonte: Canva/Elaboração: Santur, 2022.

Desde sua primeira edição em 2020, 
o programa tem buscado apoiar 
iniciativas inovadoras nas diferentes 
regiões turísticas do estado. Ao 
longo de suas 3 edições, foram 
contemplados pelo programa 40 
propostas de inovação no turismo, 
que abrangeram 24 municípios 
catarinenses e 11 regiões turísticas 
do estado (Figura 2). No decorrer das 
edições houve também significativo 
incremento no aporte financeiro 
destinado às propostas contempladas. 
Na primeira edição do programa, a 
subvenção para cada proposta era de 
até R$23.000,00, passando para até 
R$60.000,00 na segunda edição, e 
até R$100.000,00 na terceira edição. 
Somadas as 3 edições do programa, 
foram investidos pelo Inovatur o total 
de R$2.267.083,36 em iniciativas 
de inovação no turismo em Santa 
Catarina. 

O INOVATUR vai além de um edital de fomento, atuando 
em 3 pilares: Fomento, Aprendizagem e Networking. 
Conheça a seguir as fases do programa:

OBJETIVOS DE 
DESENVOLVIMENTO 
SUSUTENTÁVEL (ODS)

O Programa INOVATUR 
também encontra-se alinhado 
aos ODS, buscando apoiar 
iniciativas que contribuam 
para atingirmos nossas metas 
globais. Até o momento, 
esses são os objetivos que 
se apresentaram com maior 
frequência aderentes às 
propostas contempladas pelo 
programa:

O INOVATUR se apresenta também 
como um primeiro passo para a cons-
trução de uma rede estratégica de 
parcerias, voltada a incentivar e apoiar 
o potencial empreendedor e inova-
dor no setor turístico catarinense. A 
premiação em 3º lugar no Desafio 
Turistech Brasil realizado pelo Minis-
tério do Turismo, Wakalua e demais 
parceiros, possibilitou à Santur firmar 
acordo de cooperação técnica com 
o BID para elaboração de diretrizes, 
recomendações e conceitualização 
de um Hub de Inovação no Turis-
mo para o Estado de Santa Catarina. 

Levando em consideração o robusto ecossistema de inovação já 
existente no estado, a ideia é construir um modelo que possa unir 
esforços e promover um desenvolvimento sinérgico e sustentável 
no contexto da inovação do turismo catarinense.
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Figura 2. Mapa com as propostas contempladas pelo Inovatur.

Fonte: Almanach/Santur, 2022.

40
SOLUÇÕES 

INOVADORAS

2.267.083,36
RECURSOS APORTADOS

R$

24
MUNICÍPIOS

11
REGIÕES 

TURÍSTICAS
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GASTRONOMIA

3. EMPRESAS/STARTUPS POR 
SEGMENTO DE ATUAÇÃO 
O rol das 40 empresas/startups con-
templadas pelo programa constituem 
o portfólio do INOVATUR, as quais 
são aqui apresentadas por segmentos 
de atuação (Figura 3). A classificação 
utilizada se baseia no padrão utilizado 

Figura 3. Mosaico de empresas/startups por segmento de atuação.

pelo Wakalua e MTur, e se dividem em:  
Atividades Turísticas, Gastronomia, 
Gestão e Otimização, Hospedagens, 
Impacto Social, Mobilidade6, Online 
Travel Agency (OTA), Rotas & Roteiros 
e Sustentabilidade. 

MOBILIDADEATIVIDADES TURÍSTICAS

GESTÃO E OTIMIZAÇÃO

HOSPEDAGEM

ONLINE TRAVEL AGENCY

SUSTENTABILIDADE

IMPACTO SOCIAL

ROTAS E ROTEIROS

Fonte: Santur, 2022.
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Analisando as três edições do pro-
grama, os dados demonstram que os 
segmentos de Rotas & Roteiros, se-
guido de Online Travel Agency  (OTA) 
e Gastronomia são os mais expressi-
vos, tanto em número de propostas 
contempladas quanto em quantidade 
de recursos aportados pelo programa.  
No que se refere às regiões turísticas, 
o maior número de propostas contem-

pladas no Inovatur são para soluções 
na Grande Florianópolis,  Encantos 
do Sul e Serra Catarinense, seguidos 
de Costa Verde e Mar e Caminho dos 
Príncipes. Mais dados sobre o pro-
grama INOVATUR encontram-se dis-
poníveis no Sistema de Inteligência 
Turística da Santur - Almanach em  
www.santur.sc.gov.br/almanach.

Atividades Turísticas 
Gastronomia 
Gestão e Otimização 
Hospedagens 
Impacto Social 
Mobilidade 
Online Travel Agency (OTA) 
Rotas e Roteiros 
Sustentabilidade

22,72%

11,34% 8,92%

14,68%

11,34%

15,39%
8,07%

5,04%

2,51%

Percentual de propostas apoiadas por 
segmento de atuação - Programa Inovatur

7,5%

7,5%

15,0%
22,5%

10,0%

5,0%

12,5%

17,5% 2,5%

Percentual de recursos aportados por 
segmento de atuação - Programa Inovatur

Fonte: Santur, 2022. Fonte: Santur, 2022.

Percentual de propostas apoiadas por Região Turística - Programa Inovatur
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http://www.santur.sc.gov.br/almanach
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Percentual de recursos aportados por Região Turística - Programa Inovatur
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21,08%

15,48%

13,50%

9,89%
9,03%

7,06% 7,06% 6,34%
5,14% 4,41%

1,01%

Fonte: Santur, 2022.

Conheça a seguir as empresas/startups apoiadas pelo Programa Inovatur:

Fonte: Freepik.
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REGIÃO TURÍSTICA

Foco em prover informações e/ou facilitar a experiência dos turistas nas diversas atividades oferecidas nos 
locais de destino.

Natural Extremo Eventos de Aventura Ltda

MUNICÍPIO
Urubici

Serra Catarinense

APORTE FINANCEIRO INOVATUR
R$ 23.000,00

RESUMO DA PROPOSTA
Experiência de aventura que consiste em um Salto de Pêndulo (semelhante a um bungee jump), locali-
zado na Cascata do Avencal, no município de Urubici.

TECNOLOGIA UTILIZADA
Outros

SEGMENTO DE ATUAÇÃO
Atividades Turísticas

ESTÁGIO DA SOLUÇÃO7

Tração (Crescimento)

MODELO DE NEGÓCIO
B2C, B2B

MODELO DE RECEITA
Venda de serviço e produtos de mídia

LINKS, VÍDEOS, MÍDIAS SOCIAIS
https://ne.naturalextremo.com/ 
@saltodependulo
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STARTUP

SALTO EM PÊNDULO

3.1 ATIVIDADES TURÍSTICAS

1ª EDIÇÃO 
INOVATUR

https://ne.naturalextremo.com/
https://www.instagram.com/saltodependulo/
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E-CAMPING

STARTUP
Seu Ticket

MUNICÍPIO
Rio do Sul

REGIÃO TURÍSTICA
Caminhos do Alto Vale

APORTE FINANCEIRO INOVATUR
R$ 22.999,36

RESUMO DA PROPOSTA
Plataforma para campistas, aventureiros e amantes da natureza, conectando-os a lugares, atividades e 
eventos ao ar livre, e oferecendo uma experiência personalizada, mostrando aos usuários características 
e atividades específicas de cada lugar e atividade. Para os espaços de campings a ferramenta oferece a 
gestão financeira e de reservas, como também marketing e divulgação segmentados.

TECNOLOGIA UTILIZADA
Mobile

SEGMENTO DE ATUAÇÃO
Atividades Turísticas

ESTÁGIO DA SOLUÇÃO7

Validação (MVP)

MODELO DE NEGÓCIO
B2B2C

MODELO DE RECEITA
Marketplace

LINKS, VÍDEOS, MÍDIAS SOCIAIS
http://seuticket.com.br/

CHATBOT TURÍSTICO

STARTUP
Shift Comunicação

MUNICÍPIO
Bom Jardim da Serra

REGIÃO TURÍSTICA
Serra Catarinense

APORTE FINANCEIRO INOVATUR
R$ 60.000,00

RESUMO DA PROPOSTA
Chatbot para consulta e divulgação dos principais atrativos turísticos e culturais dos municípios da 
Serra Catarinense. Atuará como um agente facilitador da distribuição de informações de maneira 
dinâmica, interativa e a qualquer tempo, através dos canais WhatsApp e Webchat.

TECNOLOGIA UTILIZADA
Assistente Virtual (Chatbot)

SEGMENTO DE ATUAÇÃO
Atividades Turísticas

ESTÁGIO DA SOLUÇÃO7

Da Ideia ao Modelo de Negócio

MODELO DE NEGÓCIO
B2C

MODELO DE RECEITA
Anúncios/Publicidade

LINKS, VÍDEOS, MÍDIAS SOCIAIS
@estimada.floripa /estimada.floripa 
https://lp.shiftlab.com.br/chatbot-serra-catarinense

2ª EDIÇÃO 
INOVATUR

1ª EDIÇÃO 
INOVATUR

http://seuticket.com.br/
https://www.instagram.com/estimada.floripa/
https://www.facebook.com/estimada.floripa/
https://lp.shiftlab.com.br/chatbot-serra-catarinense
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TURISMO DE SAÚDE NAS ÁGUAS 
TERMAIS CATARINENSES

STARTUP
H2 Turismo Ltda

MUNICÍPIO
Santa Rosa de Lima

REGIÃO TURÍSTICA
Encantos do Sul

APORTE FINANCEIRO INOVATUR
R$ 96.170,00

RESUMO DA PROPOSTA
O projeto vai oferecer serviços de turismo de saúde termal, onde os turistas poderão ter a junção 
do turismo de lazer com tratamentos complementares em saúde nas águas termais localizadas nos 
municípios catarinenses.

TECNOLOGIA UTILIZADA
Solução WEB

SEGMENTO DE ATUAÇÃO
Atividades Turísticas

ESTÁGIO DA SOLUÇÃO7

Identificação dos Problemas/Oportunidades

MODELO DE NEGÓCIO
B2C

MODELO DE RECEITA
As receitas serão obtidas a partir da comercialização 
dos pacotes de turismo.

LINKS, VÍDEOS, MÍDIAS SOCIAIS
@saudetermal       https://saudetermal.com.br/

3ª EDIÇÃO 
INOVATUR

https://www.instagram.com/saudetermal/?next=%2F
https://saudetermal.com.br/
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Foco em proporcionar experiências relacionadas a culinária, restaurantes e alimentação em geral.

BEER HUB

STARTUP
Hoje.App

MUNICÍPIO
Lages

REGIÃO TURÍSTICA
Serra Catarinense

APORTE FINANCEIRO INOVATUR
R$ 20.800,00

RESUMO DA PROPOSTA
Clube de assinaturas de cervejas artesanais, tendo como foco a rota da cerveja de Santa Catarina. 
Entregam a experiência de tomar no conforto da sua casa cervejas artesanais de todo o estado e ainda 
proporciona o encontro entre o cliente e o fabricante da cerveja artesanal.

TECNOLOGIA UTILIZADA
Plataforma online

SEGMENTO DE ATUAÇÃO
Gastronomia

ESTÁGIO DA SOLUÇÃO7

Validação (MVP)

MODELO DE NEGÓCIO
B2C

MODELO DE RECEITA
Assinatura

LINKS, VÍDEOS, MÍDIAS SOCIAIS
https://beerhub.club/     https://hoje.app
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3.2 GASTRONOMIA

1ª EDIÇÃO 
INOVATUR

https://beerhub.club/
https://hoje.app
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VISITA A FÁBRICA DE CHOCOLATE 
DOCE RANCHO 

STARTUP
Doce Rancho Chocolate Artesanal

MUNICÍPIO
Rancho Queimado

REGIÃO TURÍSTICA
Grande Florianópolis

APORTE FINANCEIRO INOVATUR
R$ 60.000,00

RESUMO DA PROPOSTA
Projeto de pesquisa para implantação de uma fábrica de chocolate com produção própria e aberta a 
visitação turística e pedagógica.

TECNOLOGIA UTILIZADA
Mobile

SEGMENTO DE ATUAÇÃO
Gastronomia

ESTÁGIO DA SOLUÇÃO7

Da Ideia ao Modelo de Negócio

MODELO DE NEGÓCIO
B2C

MODELO DE RECEITA
N/I

LINKS, VÍDEOS, MÍDIAS SOCIAIS
/docerancho/   @docerancho

TERROIR TURISMO

STARTUP
Marcia Mariluz Amaral

MUNICÍPIO
São Joaquim

REGIÃO TURÍSTICA
Serra Catarinense

APORTE FINANCEIRO INOVATUR
R$ 40.407,00

RESUMO DA PROPOSTA
O projeto conecta pessoas à essência dos lugares, por meio de uma plataforma de experiências únicas 
e memoráveis com produtos agroalimentares com identidade.

TECNOLOGIA UTILIZADA
Marketplace

SEGMENTO DE ATUAÇÃO
Gastronomia

ESTÁGIO DA SOLUÇÃO7

Prototipagem, Protótipo, MVP, P&D

MODELO DE NEGÓCIO
B2B, B2C

MODELO DE RECEITA
E-commerce

LINKS, VÍDEOS, MÍDIAS SOCIAIS
https://terroirturismo.com/ 
@terroirturismo

2ª EDIÇÃO 
INOVATUR

2ª EDIÇÃO 
INOVATUR

https://pt-br.facebook.com/docerancho/
https://www.instagram.com/docerancho/
https://terroirturismo.com/
https://www.instagram.com/terroirturismo/


PORTFÓLIO INOVATUR 20

TOUR GASTRONÔMICO

STARTUP
Oq Marketing Direto

MUNICÍPIO
Chapecó

REGIÃO TURÍSTICA
Grande Oeste

APORTE FINANCEIRO INOVATUR
R$ 57.500,00

RESUMO DA PROPOSTA
O projeto visa criar um guia gastronômico com diferenciais de ofertas e criação de conteúdo, para que 
tanto os empreendimentos ganhem com sua exposição e divulgação orgânica quanto os clientes com 
ofertas, e ambos tenham benefício na adesão do guia.

TECNOLOGIA UTILIZADA
Plataforma

SEGMENTO DE ATUAÇÃO
Gastronomia

ESTÁGIO DA SOLUÇÃO7

Conquista dos primeiros clientes recorrentes

MODELO DE NEGÓCIO
B2B, B2C

MODELO DE RECEITA
Venda direta - Canal de vendas

LINKS, VÍDEOS, MÍDIAS SOCIAIS
@oqtour

TÔ DE FÉRIAS APP

STARTUP
Terux

MUNICÍPIO
Balneário Camboriú

REGIÃO TURÍSTICA
Costa Verde e Mar

APORTE FINANCEIRO INOVATUR
R$ 60.000,00

RESUMO DA PROPOSTA
Solução de delivery para a orla das praias que busca proporcionar segurança sanitária, comodidade, 
praticidade e agilidade ao consumir na areia da praia. Com o uso da geolocalização os pedidos são 
feitos sem precisar se deslocar de onde se encontra na areia da praia, evitando assim aglomerações 
em filas de quiosques.

TECNOLOGIA UTILIZADA
Marketplace

SEGMENTO DE ATUAÇÃO
Gastronomia

ESTÁGIO DA SOLUÇÃO7

Conquista dos primeiros clientes recorrentes

MODELO DE NEGÓCIO
B2B, B2C

MODELO DE RECEITA
E-commerce

LINKS, VÍDEOS, MÍDIAS SOCIAIS
https://todeferias.app/       @todeferias.app

2ª EDIÇÃO 
INOVATUR

2ª EDIÇÃO 
INOVATUR

https://www.instagram.com/oqtour/
https://todeferias.app/
https://www.instagram.com/todeferias.app/
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COMIDA COM HISTÓRIA

STARTUP
Comidas, Histórias e Viagens Ltda

MUNICÍPIO
Florianópolis

REGIÃO TURÍSTICA
Grande Florianópolis

APORTE FINANCEIRO INOVATUR
R$ 94.000,00

RESUMO DA PROPOSTA
O projeto Comida com História consiste em uma plataforma online que conecta o consumidor final 
com atores do segmento da alimentação que ofereçam atividades ligadas ao turismo gastronômico. 
Além de ser única, o diferencial está na forma de apresentação, por meio de storytelling o consumidor 
vai conhecer a história da pessoa e local em que vai ser recebido. Além de proporcionar a experiência 
ao consumidor, o objetivo da plataforma também é contribuir para que os produtores/comunidades/
empresas se reconheçam como atores importantes na promoção de agricultura sustentável, da 
alimentação saudável e perpetuação das nossas tradições gastronômicas.

TECNOLOGIA UTILIZADA
Solução WEB

SEGMENTO DE ATUAÇÃO
Gastronomia

ESTÁGIO DA SOLUÇÃO7

Prototipagem, Protótipo, MVP, P&D

MODELO DE NEGÓCIO
B2B2C

MODELO DE RECEITA
Assinatura mensal

LINKS, VÍDEOS, MÍDIAS SOCIAIS
www.comidacomhistoria.com.br 
@comidacomhistoria     @comidacomhistoria  
Comida com História por Leyla Spada

3ª EDIÇÃO 
INOVATUR

http://www.comidacomhistoria.com.br
https://www.instagram.com/comidacomhistoria/
https://pt-br.facebook.com/comidacomhistoria/
https://www.youtube.com/channel/UCOQxifAinjH41aUBV7516jw
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Foco em prover automação e eficiência operacional, análises e recomendações para o aumento de receita, 
análise de avaliações de usuários para melhorar serviços e atividades de marketing, entre outros.

PERSONAL2TRAVEL

STARTUP
Personal2travel

MUNICÍPIO
Lages

REGIÃO TURÍSTICA
Serra Catarinense

APORTE FINANCEIRO INOVATUR
R$ 23.000,00

RESUMO DA PROPOSTA
Plataforma de personalização da relação entre os viajantes e a indústria de turismo (empresas, 
destinos). Inteligência que vai embarcada nos sites das organizações do turismo, conectando-os entre 
si e com os turistas, proporcionando uma jornada de viagem omnicanal personalizada e possibilitando 
que os destinos apresentem-se de forma distinta a cada turista adaptando-se automaticamente ao 
perfil de cada viagem.

TECNOLOGIA UTILIZADA
Inteligência Artificial (IA)

SEGMENTO DE ATUAÇÃO
Gestão e Otimização

ESTÁGIO DA SOLUÇÃO7

Em operação

MODELO DE NEGÓCIO
B2B

MODELO DE RECEITA
SaaS (Software as a Service)

LINKS, VÍDEOS, MÍDIAS SOCIAIS
https://personal2travel.com/
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3.3 GESTÃO E OTIMIZAÇÃO

1ª EDIÇÃO 
INOVATUR

https://personal2travel.com/
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LIMPME

STARTUP
Limpme

MUNICÍPIO
Florianópolis

REGIÃO TURÍSTICA
Grande Florianópolis

APORTE FINANCEIRO INOVATUR
R$ 21.000,00

RESUMO DA PROPOSTA
Sanitização das frotas de transporte de passageiros das empresas de ônibus intermunicipais, 
interestaduais e locais, e de ambientes da rede hoteleira, através da utilização de um revestimento 
antiviral baseado em nanopartículas que atuam no combate de vírus, incluindo a COVID-19.

TECNOLOGIA UTILIZADA
Assistente Virtual (Chatbot)/ Solução Web

SEGMENTO DE ATUAÇÃO
Gestão e Otimização

ESTÁGIO DA SOLUÇÃO7

Em operação

MODELO DE NEGÓCIO
B2B

MODELO DE RECEITA
Assinatura

LINKS, VÍDEOS, MÍDIAS SOCIAIS
https://limpme.com/  @limp.me

TURISTA DE DADOS

STARTUP
Deconve

MUNICÍPIO
Florianópolis

REGIÃO TURÍSTICA
Grande Florianópolis

APORTE FINANCEIRO INOVATUR
R$ 60.000,00

RESUMO DA PROPOSTA
O projeto Turista de Dados tem como finalidade gerar dados em tempo real para a área de turismo, a 
partir da otimização da estrutura existente de videomonitoramento e passível de acesso pelos gesto-
res públicos do setor.

TECNOLOGIA UTILIZADA
Big Data

SEGMENTO DE ATUAÇÃO
Gestão e Otimização

ESTÁGIO DA SOLUÇÃO7

Da Ideia ao Modelo de Negócio

MODELO DE NEGÓCIO
B2B

MODELO DE RECEITA
N/I

LINKS, VÍDEOS, MÍDIAS SOCIAIS
www.deconve.com

1ª EDIÇÃO 
INOVATUR

2ª EDIÇÃO 
INOVATUR

https://www.instagram.com/limp.me/
http://www.deconve.com
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SEASONTREE

STARTUP
Seasontree

MUNICÍPIO
Fraiburgo

REGIÃO TURÍSTICA
Vale dos Imigrantes

APORTE FINANCEIRO INOVATUR
R$ 56.544,00

RESUMO DA PROPOSTA
O objetivo da SeasonTree é construir um ecossistema de visitação de pomares frutíferos viável, onde 
as atividades relacionadas à visitação são atreladas à disponibilidade e aos estágios de desenvolvi-
mento dos pomares.

TECNOLOGIA UTILIZADA
Produção de produtos físicos/ máquinas/ 
equipamentos

SEGMENTO DE ATUAÇÃO
Gestão e Otimização

ESTÁGIO DA SOLUÇÃO
Prototipagem, Protótipo, MVP, P&D

MODELO DE NEGÓCIO
B2B, B2C

MODELO DE RECEITA
Assinatura

LINKS, VÍDEOS, MÍDIAS SOCIAIS
https://www.seasontree.com/ 
@seasontree.pomar

TURISMO INTELIGENTE

STARTUP
Portalsoft Sistemas Ltda

MUNICÍPIO
Orleans

REGIÃO TURÍSTICA
Encantos do Sul

APORTE FINANCEIRO INOVATUR
R$ 96.500,00

RESUMO DA PROPOSTA
O projeto tem por objetivo criar um sistema para divulgação dos pontos turísticos e venda de ingressos 
em totem colocado em locais de circulação de turistas. 

TECNOLOGIA UTILIZADA
Solução WEB, Aplicativo

SEGMENTO DE ATUAÇÃO
Gestão e Otimização

ESTÁGIO DA SOLUÇÃO7

Prototipagem, Protótipo, MVP, P&D

MODELO DE NEGÓCIO
B2B, B2B2C

MODELO DE RECEITA
Assinatura mensal e percentual sobre os valores 
vendidos pelo sistema

LINKS, VÍDEOS, MÍDIAS SOCIAIS
https://www.portalsoft.com.br

2ª EDIÇÃO 
INOVATUR

3ª EDIÇÃO 
INOVATUR

https://www.seasontree.com/ 
https://www.instagram.com/seasontree.pomar/
https://www.portalsoft.com.br
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3.4 HOSPEDAGEM
Foco em hospedagem, como hotéis, pousadas, aluguel de temporadas, etc.

meUNA

STARTUP
Studiocas Arquitetura Engenharia e Design Eireli

MUNICÍPIO
Lages

REGIÃO TURÍSTICA
Serra Catarinense

APORTE FINANCEIRO INOVATUR
R$ 57.000,00

RESUMO DA PROPOSTA
Uma solução de infraestrutura para estabelecimentos e pontos turísticos, através do desenvolvimento 
de uma cabana modular, de fácil montagem, desmontagem e movimentação. A mesma é destinada a 
leitos de hospedagem, podendo ser instalada e realocada em diversos lugares conforme demanda.

TECNOLOGIA UTILIZADA
Prestação de serviços

SEGMENTO DE ATUAÇÃO
Hospedagem

ESTÁGIO DA SOLUÇÃO7

Prototipagem, Protótipo, MVP, P&D

MODELO DE NEGÓCIO
B2B

MODELO DE RECEITA
Venda direta

LINKS, VÍDEOS, MÍDIAS SOCIAIS
@soumeuna

Fonte: Santur, 2022.
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2ª EDIÇÃO 
INOVATUR

https://www.instagram.com/soumeuna/
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3.5 IMPACTO SOCIAL
Foco em desenvolvimento de atividades culturais e históricas, relacionadas a grupos étnicos, minorias e/ou 
comunidades locais. 

ROTEIRO CULTURAL DE 
EXPERIMENTAÇÃO

STARTUP
Historiar

MUNICÍPIO
Joinville

REGIÃO TURÍSTICA
Caminho dos Príncipes

APORTE FINANCEIRO INOVATUR
R$ 14.280,00

RESUMO DA PROPOSTA
Produção de um roteiro cultural com foco no conjunto de bens do patrimônio industrial de Joinville, que 
potencialize o turismo de experiência da região, tendo como base uma plataforma integrada com outros 
serviços e órgãos do turismo, reunidos em um Aplicativo.

TECNOLOGIA UTILIZADA
App

SEGMENTO DE ATUAÇÃO
Impacto Social

ESTÁGIO DA SOLUÇÃO7

Validação (MVP)

MODELO DE NEGÓCIO
B2C/B2G

MODELO DE RECEITA
Outros
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1ª EDIÇÃO 
INOVATUR
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MUSEU INTERATIVO DA ALEMANHA

STARTUP
Museu Interativo Brasil-Alemanha Ltda

MUNICÍPIO
Pomerode

REGIÃO TURÍSTICA
Vale Europeu

APORTE FINANCEIRO INOVATUR
R$ 100.000,00

RESUMO DA PROPOSTA
O Museu Interativo Brasil Alemanha é uma atração turística a ser instalada em Pomerode, Santa 
Catarina. Tem como proposta central apresentar os principais elementos de conexão cultural entre 
os dois países de uma maneira envolvente e tecnológica, por meio de recursos audiovisuais, além de 
interações físicas e digitais.

TECNOLOGIA UTILIZADA
Experiência de visitação em contexto imersivo e 
cultural

SEGMENTO DE ATUAÇÃO
Impacto Social

ESTÁGIO DA SOLUÇÃO7

Estruturação do Negócio e Plano Estratégico

MODELO DE NEGÓCIO
B2C

MODELO DE RECEITA
Bilheteria

LINKS, VÍDEOS, MÍDIAS SOCIAIS
https://youtu.be/aj0-spUh0aE 
@museubrasilalemanha 
www.museubrasilalemanha.com.br

3ª EDIÇÃO 
INOVATUR

https://youtu.be/aj0-spUh0aE
https://www.instagram.com/museubrasilalemanha/
http://www.museubrasilalemanha.com.br
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Mobilidade Aérea, Aquática e Terrestre com soluções B2B, B2C e B2B2C focadas no transporte aéreo, 
voltadas para aluguel ou agendamento de embarcações e em agendamento, reservas ou compartilhamento 
de transporte terrestre, como ônibus e carro.

ARUANA

STARTUP
Aruana Ltda

MUNICÍPIO
 Florianópolis

REGIÃO TURÍSTICA
Grande Florianópolis

APORTE FINANCEIRO INOVATUR
R$ 22.970,00

RESUMO DA PROPOSTA
Desenvolvimento de app para locação de embarcações de pesca amadora.

TECNOLOGIA UTILIZADA
App

SEGMENTO DE ATUAÇÃO
Mobilidade Aquática

ESTÁGIO DA SOLUÇÃO7

Validação (MVP)

MODELO DE NEGÓCIO
B2C

MODELO DE RECEITA
Não definido

LINKS, VÍDEOS, MÍDIAS SOCIAIS
https://aruanaconsultoria.com/

3.6 MOBILIDADE
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1ª EDIÇÃO 
INOVATUR

https://aruanaconsultoria.com/
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TURISTA RV

STARTUP
TRV Serviços de Reservas de Estacionamentos e 
Comércio e Atividades de Internet

MUNICÍPIO
Pomerode

REGIÃO TURÍSTICA
Vale Europeu

APORTE FINANCEIRO INOVATUR
R$ 60.000,00

RESUMO DA PROPOSTA
Plataforma com site e app, gerenciadora de reservas de estacionamentos rotativos, que fomenta o 
intercâmbio e as viagens itinerantes de Veículos de Recreação (RVs), permitindo e incentivando esses 
turistas a conhecer novos locais, culturas, gastronomia e pessoas, de forma automatizada e com 
segurança monitorada a distância.

TECNOLOGIA UTILIZADA
Inteligência Artificial

SEGMENTO DE ATUAÇÃO
Mobilidade

ESTÁGIO DA SOLUÇÃO7

Prototipagem, Protótipo, MVP, P&D

MODELO DE NEGÓCIO
B2B, B2C

MODELO DE RECEITA
E-commerce

LINKS, VÍDEOS, MÍDIAS SOCIAIS
www.turistarv.com.br      @turistarv_oficial

CARSHARING PARA TURISTAS: 
SERVIÇO DE COMPARTILHAMENTO DE 
AUTOMÓVEIS COM GESTÃO REMOTA

STARTUP
Leevo Tecnologia Ltda

MUNICÍPIO
Florianópolis

REGIÃO TURÍSTICA
Grande Florianópolis

APORTE FINANCEIRO INOVATUR
R$ 100.000,00

RESUMO DA PROPOSTA
Plataforma tecnológica de suporte ao serviço de compartilhamento de veículos, em parceria com a 
rede hoteleira. Serviço de locação de veículos, estacionados no próprio hotel, gerenciado por aplicativo 
mobile. Os veículos podem ser utilizados por hora ou por diária.

TECNOLOGIA UTILIZADA
Solução WEB, Aplicativo, IOT - Internet das Coisas

SEGMENTO DE ATUAÇÃO
Mobilidade Terreste

ESTÁGIO DA SOLUÇÃO7

Estruturação do Negócio e Plano Estratégico

MODELO DE NEGÓCIO
B2C

MODELO DE RECEITA
Venda de horas e diárias de utilização dos veículos

LINKS, VÍDEOS, MÍDIAS SOCIAIS
@leevotecnologia 
https://www.leevo.com.br/

2ª EDIÇÃO 
INOVATUR

3ª EDIÇÃO 
INOVATUR

https://turistarv.com.br/
https://www.instagram.com/turistarv_oficial/
https://www.instagram.com/leevotecnologia/
https://www.leevo.com.br/
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3.7 ONLINE TRAVEL AGENCY (OTA) 

RELTY

STARTUP
Relty - Aplicativo de Turismo de Aventura e 
Ecoturismo

MUNICÍPIO
Balneário Camboriú

REGIÃO TURÍSTICA
Costa Verde & Mar

APORTE FINANCEIRO INOVATUR
R$ 23.000,00

RESUMO DA PROPOSTA
Plataforma digital (aplicativo e site) de cadastro de serviços de turismo de aventura por meio de mapeamento 
digital participativo, a fim de fortalecer o ecossistema empreendedor e impulsionar a inovação no setor de 
turismo de aventura.

TECNOLOGIA UTILIZADA
App

SEGMENTO DE ATUAÇÃO
OTA

ESTÁGIO DA SOLUÇÃO7

Em operação

MODELO DE NEGÓCIO
B2B2C

MODELO DE RECEITA
Marketplace

LINKS, VÍDEOS, MÍDIAS SOCIAIS
https://reltyapp.com.br/home?page=1 
@reltyapp

Soluções que atuam como agências de viagens, compilam informações para melhor indicação de preços, 
reservas de passagens, hospedagens e pacotes turísticos.

1ª EDIÇÃO 
INOVATUR

https://reltyapp.com.br/home?page=1
https://www.instagram.com/reltyapp/
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ESCAPER

STARTUP
Escaper

MUNICÍPIO
Balneário Camboriú

REGIÃO TURÍSTICA
Costa Verde & Mar

APORTE FINANCEIRO INOVATUR
R$ 23.000,00

RESUMO DA PROPOSTA
Plataforma exclusiva para reservas de última hora. O aplicativo disponível para iOS e Android oferece ofertas 
em hotéis e atrações. O foco principal é negociar apenas o tempo ocioso dos parceiros e oferecer com um 
desconto especial para quem deseja escapar da rotina, incentivando moradores locais e turistas de outras 
regiões a curtir uma nova experiência ao fazer uma reserva com vantagens.

TECNOLOGIA UTILIZADA
App

SEGMENTO DE ATUAÇÃO
OTA

ESTÁGIO DA SOLUÇÃO7

Em operação

MODELO DE NEGÓCIO
B2C

MODELO DE RECEITA
Marketplace

LINKS, VÍDEOS, MÍDIAS SOCIAIS
https://www.escaperapp.com/      @escaper.app

TURCONNECT

STARTUP
JD Gestão, Consultoria e Serviços de Turismo

MUNICÍPIO
São Francisco do Sul

REGIÃO TURÍSTICA
Caminho dos Príncipes

APORTE FINANCEIRO INOVATUR
R$ 22.800,00

RESUMO DA PROPOSTA
Plataforma online de comercialização de experiências turísticas locais, que permite ao visitante se conectar 
com o receptivo, possibilitando a compra de serviços e produtos turísticos em um só lugar, ampliando o fluxo 
de visitantes, os negócios, a geração de emprego e renda, a partir do incremento da atividade, criando um 
ciclo virtuoso em torno da cadeia produtiva do turismo.

TECNOLOGIA UTILIZADA
App

SEGMENTO DE ATUAÇÃO
OTA

ESTÁGIO DA SOLUÇÃO7

Em operação

MODELO DE NEGÓCIO
B2C

MODELO DE RECEITA
Marketplace

LINKS, VÍDEOS, MÍDIAS SOCIAIS
@turconnect

1ª EDIÇÃO 
INOVATUR

1ª EDIÇÃO 
INOVATUR

https://www.escaperapp.com/
https://www.instagram.com/escaper.app/
https://www.instagram.com/turconnect/
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IKIGAI

STARTUP
Ikigai Experience

MUNICÍPIO
Florianópolis

REGIÃO TURÍSTICA
Grande Florianópolis

APORTE FINANCEIRO INOVATUR
R$ 60.000,00

RESUMO DA PROPOSTA
O Ikigai é uma agência digital de experiências com foco no mergulho autônomo. Conectam mergulhadores às 
operadoras de mergulho, com uma plataforma pensada na usabilidade e experiência de compra do cliente.

TECNOLOGIA UTILIZADA
Mobile

SEGMENTO DE ATUAÇÃO
OTA

ESTÁGIO DA SOLUÇÃO7

Ganho de Mercado e Escala do Negócio

MODELO DE NEGÓCIO
B2B, B2C

MODELO DE RECEITA
E-commerce

LINKS, VÍDEOS, MÍDIAS SOCIAIS
https://ikigaiexperience.com.br/ 
@ikigaiexperience_

SANTA CATARINA ECO

STARTUP
Gean Lourenco Fabris

MUNICÍPIO
Videira

REGIÃO TURÍSTICA
Vale dos Imigrantes

APORTE FINANCEIRO INOVATUR
R$ 60.000,00

RESUMO DA PROPOSTA
Aplicativo de marketplace dos principais atrativos naturais e agências de ecoturismo de SC, onde as pesso-
as possam encontrar facilmente as informações necessárias para criar o seu roteiro de viagem, filtrando por 
município.

TECNOLOGIA UTILIZADA
Mobile

SEGMENTO DE ATUAÇÃO
OTA

ESTÁGIO DA SOLUÇÃO7

Conquista dos primeiros clientes recorrentes

MODELO DE NEGÓCIO
B2B2C

MODELO DE RECEITA
E-commerce

LINKS, VÍDEOS, MÍDIAS SOCIAIS
https://www.santacatarinaeco.com.br/ 
@santacatarinaeco

2ª EDIÇÃO 
INOVATUR

2ª EDIÇÃO 
INOVATUR

https://ikigaiexperience.com.br/
https://www.instagram.com/ikigaiexperience_/
https://www.santacatarinaeco.com.br/
https://www.instagram.com/santacatarinaeco/
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https://www.natiz.com.br/          @somosnatiz

NATIZ

STARTUP
DFP Tecnologia Ltda

MUNICÍPIO
São Miguel do Oeste

REGIÃO TURÍSTICA
Caminhos da Fronteira

APORTE FINANCEIRO INOVATUR
R$ 60.000,00

RESUMO DA PROPOSTA
Plataforma digital de compartilhamento e comercialização de produtos e serviços turísticos com foco em 
ecoturismo e turismo de aventura.

TECNOLOGIA UTILIZADA
Marketplace

SEGMENTO DE ATUAÇÃO
OTA

ESTÁGIO DA SOLUÇÃO7

Conquista dos primeiros clientes recorrentes

MODELO DE NEGÓCIO
B2B, B2C

MODELO DE RECEITA
E-commerce

LINKS, VÍDEOS, MÍDIAS SOCIAIS

ANAMA - PLATAFORMA DE VIAGENS 
DE EXPERIÊNCIAS EM FAMILIA - KIDS 
AND TEENS

STARTUP
Jaqueline Izabel de Vargas

MUNICÍPIO
Itajaí

REGIÃO TURÍSTICA
Costa Verde & Mar

APORTE FINANCEIRO INOVATUR
R$ 100.000,00

RESUMO DA PROPOSTA
Plataforma digital de viagens de experiências para famílias com crianças e adolescentes. Visa oferecer reser-
vas de serviços, hotéis e atrativos amigáveis para as crianças, além de uma curadoria da viagem. Atuação em 
todas as etapas da viagem, possibilitando que a família encontre num só lugar tudo que precisa.

TECNOLOGIA UTILIZADA
Solução WEB

SEGMENTO DE ATUAÇÃO
OTA

ESTÁGIO DA SOLUÇÃO7

Prototipagem, Protótipo, MVP, P&D

MODELO DE NEGÓCIO
B2C

MODELO DE RECEITA
Reservas, clube de viagens - Assinatura mensal, 
pacotes.

LINKS, VÍDEOS, MÍDIAS SOCIAIS
@anamatravel 
https://www.youtube.com/
watch?v=ubbRsmTrOeM&t=23s

2ª EDIÇÃO 
INOVATUR

3ª EDIÇÃO 
INOVATUR

https://www.natiz.com.br/
https://www.instagram.com/somosnatiz/
https://www.instagram.com/anamatravel/
https://www.youtube.com/watch?v=ubbRsmTrOeM&t=23s
https://www.youtube.com/watch?v=ubbRsmTrOeM&t=23s


PORTFÓLIO INOVATUR 34

Fo
nt

e:
 S

an
tu

r, 
20

22
.

3.8 ROTAS E ROTEIROS
Soluções digitais que recomendam, otimizam e/ou provêm mecanismos de engajamento em tempo real em 
rotas e roteiros turísticos.

RAEASY

STARTUP
Mind Foods

MUNICÍPIO
Campo Alegre

REGIÃO TURÍSTICA
Caminho dos Príncipes

APORTE FINANCEIRO INOVATUR
R$ 22.900,00

RESUMO DA PROPOSTA
Plataforma online para turismo rural, voltado para a agricultura familiar. Proporciona experiências para as 
pessoas acompanharem a origem de seus alimentos, visitando as propriedades rurais que produzem produ-
tos coloniais, e que tenham passeios, colheitas e/ou acomodação no local.

TECNOLOGIA UTILIZADA
Mobile

SEGMENTO DE ATUAÇÃO
Rotas e Roteiros

ESTÁGIO DA SOLUÇÃO7

Em operação

MODELO DE NEGÓCIO
B2B2C

MODELO DE RECEITA
Marketplace

LINKS, VÍDEOS, MÍDIAS SOCIAIS
https://raeasy.com.br/ 
@raeasy_

1ª EDIÇÃO 
INOVATUR

https://raeasy.com.br/
https://www.instagram.com/raeasy_/
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RESUMO DA PROPOSTA
Ofertas presentes e unificadas na cidade, podendo o assinante ter modelos ou opções diferenciadas para 
adesão ou de rotas específicas ou especiais vinculadas às vantagens presentes e disponíveis pelos parceiros 
deste modelo. Aplicativo na palma da mão em IOS e Android.

MEU 2 POR 1 

STARTUP
Meu 2 Por 1 Soluções Criativas em Marketing

MUNICÍPIO
Tubarão

REGIÃO TURÍSTICA
Encantos do Sul

APORTE FINANCEIRO INOVATUR
R$ 22.160,00

TECNOLOGIA UTILIZADA
Geolocalização / Mobile

SEGMENTO DE ATUAÇÃO
Rotas e Roteiros

ESTÁGIO DA SOLUÇÃO7

Validação (MVP)

MODELO DE NEGÓCIO
B2C

MODELO DE RECEITA
Anúncio/Assinatura/Venda de serviços e produtos 
de Mídias.

LINKS, VÍDEOS, MÍDIAS SOCIAIS
https://meu2por1.com.br/

1ª EDIÇÃO 
INOVATUR

ROUTE RAIDERS

STARTUP
Encantos do Sul Viagens

MUNICÍPIO
Tubarão

REGIÃO TURÍSTICA
Encantos do Sul

APORTE FINANCEIRO INOVATUR
R$ 19.500,00

RESUMO DA PROPOSTA
Aplicativo de gamificação do Circuito Cicloturístico Desafio de Anita, com 30 checkpoints localizados nos 
municípios de Tubarão e Laguna.

TECNOLOGIA UTILIZADA
App

SEGMENTO DE ATUAÇÃO
Rotas e Roteiros

ESTÁGIO DA SOLUÇÃO7

Validação (MVP)

MODELO DE NEGÓCIO
B2C

MODELO DE RECEITA
Assinatura

LINKS, VÍDEOS, MÍDIAS SOCIAIS
https://routeraiders.com.br/ 
@circuitodesafiodeanita

1ª EDIÇÃO 
INOVATUR

https://meu2por1.com.br/
https://routeraiders.com.br/ 
https://www.instagram.com/circuitodesafiodeanita/
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MINGOO

STARTUP
Analui Serviços Digitais

MUNICÍPIO
Florianópolis

REGIÃO TURÍSTICA
Grande Florianópolis

APORTE FINANCEIRO INOVATUR
R$ 60.000,00

RESUMO DA PROPOSTA
A Mingoo é uma plataforma de turismo áudio guiado, onde, através de um aplicativo o turista pode comprar 
o passeio áudio guiado que ele desejar. Os passeios são produzidos e colocados na plataforma pelo guias de 
turismo locais.

TECNOLOGIA UTILIZADA
E-commerce

SEGMENTO DE ATUAÇÃO
Rotas e Roteiros

ESTÁGIO DA SOLUÇÃO7

Conquista dos primeiros clientes recorrentes.

MODELO DE NEGÓCIO
B2C

MODELO DE RECEITA
E-commerce

LINKS, VÍDEOS, MÍDIAS SOCIAIS
www.mingoo.com.br     @mymingoo

CAMINHOS DO SERTÃO 
CICLOTURISMO

STARTUP
SCDS Comunicação e Turismo

MUNICÍPIO
Santa Rosa de Lima

REGIÃO TURÍSTICA
Encantos do Sul

APORTE FINANCEIRO INOVATUR
R$ 59.685,00

RESUMO DA PROPOSTA
Plataforma virtual de cicloturismo. Uma de suas principais interfaces é um ambiente de orientação espacial, 
permitindo ao usuário planejar uma viagem com base nas informações técnicas dos caminhos que conectam 
os atrativos e estruturas de apoio.

TECNOLOGIA UTILIZADA
Mobile

SEGMENTO DE ATUAÇÃO
Rotas e Roteiros

ESTÁGIO DA SOLUÇÃO7

Da Ideia ao Modelo de Negócio

MODELO DE NEGÓCIO
B2B, B2C

MODELO DE RECEITA
Assinatura

LINKS, VÍDEOS, MÍDIAS SOCIAIS
https://caminhosdosertao.com.br/  
@caminhosdosertaocicloturismo

2ª EDIÇÃO 
INOVATUR

2ª EDIÇÃO 
INOVATUR

https://www.mingoo.com.br/
https://www.instagram.com/mymingoo/
https://caminhosdosertao.com.br/
https://www.instagram.com/caminhosdosertaocicloturismo/
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ROTEIROS COLONIAIS NOS 
ENCANTOS DO QUIRIRI

STARTUP
NCE Núcleo De Consultoria Empresarial

MUNICÍPIO
Campo Alegre

REGIÃO TURÍSTICA
Caminho dos Príncipes

APORTE FINANCEIRO INOVATUR
R$ 44.680,00

RESUMO DA PROPOSTA
Desenvolvimento e gestão de um sistema de roteirização e reservas de atrativos turísticos oferecidos a partir 
de 14 propriedades rurais associadas à Acolhida na Colônia e ações complementares que possam suprir suas 
deficiências no mercado de turismo.

TECNOLOGIA UTILIZADA
Marketplace

SEGMENTO DE ATUAÇÃO
Rotas e Roteiros

ESTÁGIO DA SOLUÇÃO7

Prototipagem, Protótipo, MVP, P&D

MODELO DE NEGÓCIO
B2C, B2B2C

MODELO DE RECEITA
E-commerce

LINKS, VÍDEOS, MÍDIAS SOCIAIS
@roteirosrurais

2ª EDIÇÃO 
INOVATUR

XPR - TOURIST EXPERIENTE DESIGN 
E MAPS DIGITAL INFLUENCE NOS 
DESTINOS TURÍSTICOS DE SC

STARTUP
XPR Produtofinal

MUNICÍPIO
Praia Grande

REGIÃO TURÍSTICA
Caminho dos Canyons

APORTE FINANCEIRO INOVATUR
R$ 100.000,00

RESUMO DA PROPOSTA
A XPR - Tourist Experience Design e Maps Digital Influence visa implementar um avançado processo de 
design de experiência para estímulos de consumo no turismo, com o objetivo de fortalecer a percepção 
positiva e acelerar as decisões de compra dos destinos das regiões turísticas do Caminho dos Cânions e 
Encantos do Sul.

TECNOLOGIA UTILIZADA
Solução Web, IA, Realidade Aumentada, Big Data, 
Computação visual e neural.

SEGMENTO DE ATUAÇÃO
Rotas e Roteiros

ESTÁGIO DA SOLUÇÃO7

Estruturação do Negócio e Plano Estratégico.

MODELO DE NEGÓCIO
B2B2C, B2G

MODELO DE RECEITA
Ticket único e recorrência mensal.

LINKS, VÍDEOS, MÍDIAS SOCIAIS
https://produtofinal.net/XPR/ 
@xpr.produtofinal

3ª EDIÇÃO 
INOVATUR

https://www.instagram.com/roteirosrurais/
https://produtofinal.net/XPR/
https://www.instagram.com/xpr.produtofinal/
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EXPERIENCE PASS

STARTUP
Appetify Tecnologia em Marketing Ltda

MUNICÍPIO
Joinville

REGIÃO TURÍSTICA
Caminho dos Príncipes

APORTE FINANCEIRO INOVATUR
R$ 100.000,00

RESUMO DA PROPOSTA
Plataforma de serviços que visam a comercialização de experiências e a entrega de vantagens, benefícios 
econômicos e brindes para os usuários. São serviços como Passaporte Turístico, Passaporte VIP para assi-
nantes, Rotas Turísticas, Pacotes de Experiências e Desafios.

TECNOLOGIA UTILIZADA
Solução WEB, Aplicativo, Geolocalização

SEGMENTO DE ATUAÇÃO
Rotas e Roteiros

ESTÁGIO DA SOLUÇÃO7

Conquista dos Primeiros Clientes Recorrrentes

MODELO DE NEGÓCIO
B2C

MODELO DE RECEITA
Assinaturas; On-demand; MarketPlace; Franquias; SaaS

LINKS, VÍDEOS, MÍDIAS SOCIAIS
https://www.appetify.com.br    @appetify.jlle

ENCONTRE TURISMO - O TURISMO 
DE SANTA CATARINA PASSA POR AQUI 

STARTUP
MKA Turismo Ltda (MKA)

MUNICÍPIO
Chapecó

REGIÃO TURÍSTICA
Grande Oeste

APORTE FINANCEIRO INOVATUR
R$ 86.188,00

RESUMO DA PROPOSTA
O projeto contempla o desenvolvimento de uma plataforma de divulgação, promoção e venda exclusiva dos 
equipamentos e atrativos turísticos da região oeste de SC. O Encontre Turismo vai divulgar rotas, eventos e 
atrações que existem nas cidades da região, contribuindo para ampliar o fluxo turístico e a geração de renda 
nestes destinos. O turista vai encontrar em um só lugar os atrativos e equipamentos que mais lhe agradam e 
terá a oportunidade de criar seu próprio roteiro de viagem na região.

TECNOLOGIA UTILIZADA
Solução WEB, aplicativo

SEGMENTO DE ATUAÇÃO
Rotas e Roteiros

ESTÁGIO DA SOLUÇÃO7

Ganho de Mercado e Escala do Negócio

MODELO DE NEGÓCIO
B2C

MODELO DE RECEITA
N/I

LINKS, VÍDEOS, MÍDIAS SOCIAIS
https://encontreturismo.com.br/ 
@encontreturismo 
https://www.facebook.com/TurismoEncontre 

3ª EDIÇÃO 
INOVATUR

3ª EDIÇÃO 
INOVATUR

https://www.appetify.com.br
https://www.instagram.com/appetify.jlle/
https://encontreturismo.com.br/
https://www.instagram.com/encontreturismo/
https://www.facebook.com/TurismoEncontre 
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ROTAS DO AGUAÍ

STARTUP
Machado Foto Laser Ltda

MUNICÍPIO
Nova Veneza

REGIÃO TURÍSTICA
Encantos do Sul

APORTE FINANCEIRO INOVATUR
R$ 57.000,00

RESUMO DA PROPOSTA
Um circuito unindo os municípios do entorno da Reserva Biológica Estadual do Aguaí, formando um 
roteiro integrado, sustentável e que busca transformar a região Sul em um destino turístico consolidado no 
ecoturismo, de forma consciente e segura, envolvendo a comunidade e gerando emprego e renda conforme 
Plano de Manejo da Unidade de Conservação.

TECNOLOGIA UTILIZADA
Mobile

SEGMENTO DE ATUAÇÃO
Sustentabilidade

ESTÁGIO DA SOLUÇÃO7

Da Ideia ao Modelo de Negócio

MODELO DE NEGÓCIO
B2B, B2C

MODELO DE RECEITA
E-commerce

LINKS, VÍDEOS, MÍDIAS SOCIAIS
https://www.rotasdoaguai.com/  
https://cicloturismorotasdoaguai.com.br/ 
@rotasdoaguai
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3.9 SUSTENTABILIDADE
Soluções com foco em turismo sustentável e ecoturismo.

2ª EDIÇÃO 
INOVATUR

https://www.rotasdoaguai.com/  
https://cicloturismorotasdoaguai.com.br/
https://www.instagram.com/rotasdoaguai/
https://cicloturismorotasdoaguai.com.br/
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TURIN

STARTUP
Costarosa Cafeteria Ltda

MUNICÍPIO
Camboriú

REGIÃO TURÍSTICA
Costa Verde & Mar

APORTE FINANCEIRO INOVATUR
R$ 100.000,00

RESUMO DA PROPOSTA
Plataforma que promove um ranking das ações sustentáveis de quem oferece produtos e serviços, 
sendo uma forma de valorizar quem está fazendo as ações por meio de pontuação e facilitar a busca 
dos clientes, que poderão fazer listas dos fornecedores favoritos, buscas com filtros de preferências e 
incentivo a ações de regeneração.

TECNOLOGIA UTILIZADA
App

SEGMENTO DE ATUAÇÃO
Sustentabilidade

ESTÁGIO DA SOLUÇÃO7

Prototipagem, Protótipo, MVP, P&D

MODELO DE NEGÓCIO
B2C

MODELO DE RECEITA
Assinatura

LINKS, VÍDEOS, MÍDIAS SOCIAIS
@visita_turin       www.visitaturin.com.br

VIVÊNCIA DE SABERES - TURISMO 
E EDUCAÇÃO AMBIENTAL

STARTUP
Deise Ingrid Schneiders

MUNICÍPIO
Iporã do Oeste

REGIÃO TURÍSTICA
Caminhos da Fronteira

APORTE FINANCEIRO INOVATUR
R$ 100.000,00

RESUMO DA PROPOSTA
Voltado ao turismo com foco na educação ambiental e abraçado pelo projeto familiar Sítio Estações, o espaço 
será planejado para construir alternativas para uma sociedade mais sustentável. A experiência para os 
visitantes será pensada para evidenciar os ciclos de consumo, em especial dos alimentos. As ações serão 
realizadas a partir da perspectiva da Agroecologia, da Permacultura, da Economia Solidária e do Bem Viver.

TECNOLOGIA UTILIZADA
Tecnologia social

SEGMENTO DE ATUAÇÃO
Sustentabilidade

ESTÁGIO DA SOLUÇÃO7

Prototipagem, Protótipo, MVP, P&D

MODELO DE NEGÓCIO
B2C

MODELO DE RECEITA
Pagamento por ingresso ou inscrição

LINKS, VÍDEOS, MÍDIAS SOCIAIS
@sitio.estacoes

3ª EDIÇÃO 
INOVATUR

3ª EDIÇÃO 
INOVATUR

https://www.instagram.com/visita_turin/
http://www.visitaturin.com.br
https://www.instagram.com/sitio.estacoes/
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4. VIDA LONGA AO INOVATUR
Nosso trabalho é contínuo no aprimo-
ramento do programa e incentivo às 
iniciativas que já passaram pelo INO-
VATUR. Esperamos que esse portfólio 
possa se tornar uma referência para 
os atores do setor turístico, da ca-
deia de inovação e de investimentos.  
 
Como resultado das 3 edições do pro-
grama, foram apresentadas aqui 40 
novas oportunidades que se abrem 
no nosso estado, em 9 diferentes seg-
mentos de atuação e 11 regiões turís-
ticas do estado. E o anseio é de que 
este documento possa estar em cons-
tante expansão, se renovando e apre-
sentando novas soluções que venham 
abranger as diferentes regiões turísti-
cas do estado.

Como programa pioneiro de inova-
ção aberta para o turismo no país, o 
INOVATUR vai além de um edital de 
fomento, atuando em 3 pilares: Fo-
mento, Aprendizagem e Networking, 
contribuindo assim para que as em-

Lembrando que a inovação neste caso não se limita à transforma-
ção digital dos negócios turísticos, mas sim em fazer diferente, seja 
por meio da aplicação de recursos tecnológicos ou de outras ferra-
mentas e soluções que se apresentem inovadoras, e que contribu-
am para melhoria de processos, produtos e serviços do turismo em 
Santa Catarina.

Desejamos vida longa ao INOVA-
TUR, e que nessa caminhada novas 
parcerias possam acontecer para o 
aprimoramento do programa, fo-
mento à inovação e qualificação do 
turismo no Estado de Santa Cata-
rina. Estamos abertos à inovação. 
 
Junte-se a nós, seja um parceiro!

presas/startups possam aprimorar 
seus negócios, ganhar mais robustez e 
competitividade no mercado, e crescer 
de forma sustentável. 

Fonte: Inovatur, 2022.
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5. CONTATOS
Entre em contato com a equipe do programa para conhecer melhor as soluções 
que inovam e transformam o turismo de Santa Catarina!

Diretoria de Estudos e Inovação
(48) 3665-7400
diesin@santur.sc.gov.br

Luana 
Emmendoerfer

Marisa 
Sosmaier

Edgar 
Tramontim

Greyce  
Hanashiro

Augusto 
Ferronato

Juliane NunesDanilo HasseJoão Pedro 
Pereira

Jaqueline 
Antunes

Para mais informações sobre o Programa INOVATUR, acesse:

https://www.youtube.
com/@programainova-
tur1327

https://www.instagram.
com/inovatursc/

http://www.inovatur.
santur.sc.gov.br/

Equipe Diesin

Gerência de Estudos e Inovação
Programa Inovatur
inovatur@santur.sc.gov.br

https://www.youtube.com/@programainovatur1327
https://www.youtube.com/@programainovatur1327
https://www.youtube.com/@programainovatur1327
https://www.instagram.com/inovatursc/
https://www.instagram.com/inovatursc/
http://www.inovatur.santur.sc.gov.br/
http://www.inovatur.santur.sc.gov.br/


1 O Valor Adicionado do Turismo - VAT é um 
indicador que se assemelha ao PIB e tem o objetivo 
de refletir o movimento econômico de um município, 
região ou estado. O estudo do VAT foi realizado em 
parceria com a UDESC, e encontra-se disponível em  
www.santur.sc.gov.br/almanach. 
2 Segundo dados da SEF disponíveis em  
www.santur.sc.gov.br/almanach.  
3 Segundo dados da JUCESC disponíveis em  
www.santur.sc.gov.br/almanach. 
4 Segundo dados da RAIS/CAGED do Ministério do 
Trabalho e Emprego, disponíveis em  
www.santur.sc.gov.br/almanach. 
5 Estudo que vem sendo realizado mediante 
Cooperação Técnica BID/SANTUR SC BR - T1456. 
6 O Wakalua e MTur classificam de forma separada 
as  mobilidades aérea, aquática e terrestre. Neste 
caso, optou-se por apresentar as empresas destas 
categorias de forma agrupada e classificadas 
apenas como mobilidade. 
7 O estágio da solução foi uma avaliação realizada 
em determinado momento de participação no 
programa e pode não representar o estágio atual.
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http://www.santur.sc.gov.br/almanach
http://www.santur.sc.gov.br/almanach
http://www.santur.sc.gov.br/almanach
http://www.santur.sc.gov.br/almanach



